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Rozdziat |
Definicje

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

10)

1)

12)

13)
14)

15)

16)

dyrektywie — nalezy przez to rozumiec¢ dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia
prawa Unii;

dzialaniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ dzialanie podjete przez Spolke w celu oceny
prawdziwosci zarzutow zawartych w zgloszeniu wewngtrznym oraz, w stosownych przypadkach,
w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia wewngtrznego,
w tym przez postgpowanie wyjasniajgce, zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia
przestgpstwa, dzialanie podjete w celu odzyskania Srodkow finansowych lub zamknigecie
procedury weryfikacji zgloszenia wewnetrznego;

dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie, ktore jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym 1 ktore wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ szkodg zglaszajacemu lub w inny sposob narusza lub moze naruszy¢ jego
prawa;

informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacj¢ dotyczacg zaistniatego lub
potencjalnego naruszenia prawa pozostajacego w zwigzku z dziatalnoscia Spotki lub informacje
dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazanie zglaszajagcemu informacji na temat
planowanych lub podjetych dziataniach nastepczych i powodow takich dzialan;

osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawna lub
jednostke organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej, wskazang w zgloszeniu lub
ujawnieniu publicznym jako podmiot, ktory dopuscit si¢ naruszenia prawa;

osobie pomagajgcej w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, ktora
pomaga zgltaszajacemu w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym;

osobie powigzanej ze zglaszajgcym — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktdra moze
doswiadezy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdlpracownika lub czlonka rodziny zglaszajacego;
petnomocniku ds. zgodnosci — nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Zarzad do
sprawowania nadzoru nad procesem badania zasadnosci zgloszen wewnetrznych dokonanych
w ramach procedury zglaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastgpczych, w tym
rowniez do przyjmowania 1 weryfikacji zgloszen wewnetrznych, koordynowania dzialan
nastepczych oraz komunikowania si¢ ze zglaszajacym,

postepowaniu wyjasnigigecym — nalezy przez to rozumie¢ postgpowanic prowadzone w Spolce
przez wyznaczony przez Zarzad zespél ds. zbadania zgloszenia wewngetrznego, ktore ma na celu
przede wszystkim zbadanie zasadnosci zgloszenia wewngtrznego, ustalenie okolicznosci
i przyczyn zgloszonego naruszenia prawa oraz osob odpowiedzialnych za jego wystapienie;
procedurze — nalezy przez to rozumie¢ obowigzujaca w Spolce procedure zglaszania naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych;

rejestrze zgloszen wewnetrznych — nalezy przez to rozumie¢ prowadzong przez petnomocnika
ds. zgodnosci ewidencj¢ zgloszen wewnetrznych o naruszeniach prawa i dziataniach nastgpczych
zwiazanych z tymi zgloszeniami;

Spolce — nalezy przez to rozumie¢ Przedsigbiorstwo Wodociagow 1 Kanalizacji Spotka
z ograniczona odpowiedzialnoscia w Gdyni;

ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;

weryfikacji zgloszenia wewngtrznego — nalezy przez to rozumie¢ wstepng analiz¢ zgloszenia
wewnetrznego pod katem istnienia podstaw do jego rozpoznania w toku postepowania
wyjasniajacego;

zgloszeniu — nalezy przez to rozumie¢ zgtoszenie wewngtrzne lub zgloszenie zewnetrzne:;
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I'7) zgloszeniu wewngtrznym — nalezy przez to rozumie¢ przekazanie informacji o naruszeniu prawa

w trybie okreslonym w procedurze zglaszania naruszen prawa i podejmowania dzialan
nastepczych;

18) zgloszeniu zewngtrznym — nalezy przez to rozumie¢ przekazanie informacji o naruszeniu prawa
wiasciwemu organowi publicznemu;

19) zespole — nalezy przez to rozumie¢ doraznie powolany przez Zarzad zespot ds. zbadania
zgloszenia wewngtrznego skfadajacy si¢ z mozliwie waskiego grona osob, ktérego zadaniem jest
wyjasnienie okolicznosci wskazanych w zgloszeniu wewnetrznym.

Rozdziat 11
Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla sposoby przekazywania zgloszen o naruszeniach prawa w Spolce oraz zasady
badania ich zasadnosci i podejmowania dzialan nastepczych w zwigzku ze zgloszeniami
wewngtrznymi, jak réwniez warunki objecia ochrona oséb zglaszajacych przed dzialaniami
odwetowymi zgodnie z postanowieniami dyrektywy.

2. Regulamin ma zastosowanie do osoby fizycznej, ktéra dokonata zgloszenia lub ujawnita publicznie
informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym ze stosunkiem pracy lub innym
stosunkiem prawnym stanowigcym podstawe $wiadczenia pracy na rzecz Spotki lub w ramach
wspolpracy z nia.

3. Osobg fizyczng o ktérej mowa w ust. 2 tego rozdzialu jest w szczegdlnosci:

1)
2)

3)
4)
3)
6)

7)

pracownik, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat,

osoba ubiegajaca si¢ o zatrudnienie, ktora uzyskala informacje o naruszeniu prawa
w procesie rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy,

osoba swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

przedsigbiorca, ktory $wiadezy na rzecz Spotki ustugi lub dostarcza towary,

wspolnik lub cztonek organu osoby prawnej,

osoba Swiadczgca prace, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, pod nadzorem
i kierownictwem przedsigbiorcy, o ktorym mowa w pkt. 4,

stazysta

—zwani dalej ..zglaszajacymi®.

4. Naruszeniem prawa jest niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie prawa dziatanie lub
zaniechanie zwigzane z dziatalnoscig Spolki w zakresie:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)
8)
9)
10)
1)
12)
13)
14)

zamowien publicznych,

ustug, produktéw i rynkéw finansowych,

zapobiegania praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu,
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami,
bezpieczenstwa transportu,

ochrony Srodowiska,

ochrony radiologicznej,

bezpieczenstwa zywnosci,

zdrowia publicznego.

ochrony konsumentow.

ochrony prywatnosci i danych osobowych,
bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,
interesow finansowych Unii Europejskiej,

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania 0séb prawnych.

5. Naruszeniami prawa sa rowniez inne zwigzane z funkcjonowaniem Spoélki sytuacje i zdarzenia,
ktore sa niezgodne z prawem lub nieetyczne, w szczegolnosci takie, jak:

1
2)

3)

konflikt interesow,

korupcja,

naduzywanie uprawnienn i petnionej funkcji (np. w celu uzyskania nieuprawnionych
korzysci),
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4) kradziez, zniszczenie mienia, oszustwo lub falszerstwo,

5) niedopetnienie obowiazkow stuzbowych lub niezachowanie nalezytej starannosci
wymaganej w danych okolicznosciach,

6) ltamanie praw pracowniczych, mobbing, molestowanie, zachowania dyskryminujgce
w szczegolnosci z powodu wieku, rasy, plei, religii, orientacji seksualnej, stanu cywilnego
lub macierzynstwa, przekonan politycznych lub pochodzenia etnicznego,

7) naruszanie przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy,

8) wyrzadzenie szkody osobie lub tez szkody materialne;.

Rozdziat 11
Procedura zglaszania naruszen prawa i podejmowania dzialan nastepczych

Szczegotowe zasady i tryb zglaszania informacji o naruszeniach prawa w Spolce okresla procedura
zglaszania naruszen prawa i podejmowania dzialan nastepczych, ktora stanowi zatacznik nr 1 do
Regulaminu.

Procedura nie stuzy do zglaszania ogélnych problemow zwiazanych z praca. Tego rodzaju sprawy
nalezy rozwigzywac¢ w ramach istniejgcych relacji stuzbowych, badz innych dedykowanych do
tych celow regulacji wewnetrznych Spaélki.

Procedura nie wylacza uprawnien do dokonania zgltoszenia bezposrednio do wlasciwego organu
lub skorzystania z mozliwosci ujawnienia publicznego. Zaleca si¢ jednak korzystanie z tych
mozliwosci dopiero po zakonczeniu postgpowania wyjasniajacego w Spolce i zapoznaniu si¢ przez
zglaszajacego z ustaleniami i wnioskami zespolu. Powyzsze zalecenie dotyczy szczegdlnie
zglaszania przypadkow naruszen prawa wskazanych w rozdziale 11 ust. 5 Regulaminu.

Postanowienia procedury nie wylgczaja wynikajacego z art. 304 § 1 k.p.k. spotecznego obowigzku
zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu.

Zgloszenia o naruszeniu prawa moga mie¢ charakter anonimowy i nieanonimowy, a wybor trybu
zgloszenia nalezy do zglaszajacego, przy czym powinien mie¢ on na uwadze, ze wyjasnienie
sprawy zgloszonej anonimowo moze by¢ utrudnione, badz nawet niemozliwe z powodu braku
mozliwosci uzyskania dodatkowych informacji od zglaszajacego.

Rozdzial IV
Ochrona przed dzialaniami odwetowymi
Zglaszajacy podlega prawnej ochronie przed dziataniami odwetowymi, o ile dokonat zgloszenia
lub ujawnienia publicznego w dobrej wierze, tzn.:
1) jest przekonany o prawdziwosci dokonanego zgloszenia lub ujawnienia publicznego,
2) nie dziala zlosliwie ani nie rzuca falszywych podejrzen,
3) nie oczekuje korzysci osobistych ani materialnych.

Zgtaszajacy spelniajacy kryteria okreslone w ust. 1 tego rozdziatu objety jest ochrong przed
dziataniami odwetowymi nawet w przypadku, gdy w wyniku weryfikacji zgloszenia wewnetrznego
lub postepowania wyjasniajacego stwierdzono, ze zgloszone przez niego naruszenie prawa nie
mialo miejsca.

Dziatania o charakterze odwetowym nie moga by<¢ rowniez podejmowane wobec:
1) osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia, chyba ze osoba ta wiedziala, iz zgloszenie nie
byto dokonane w dobrej wierze,
2) osoby powigzanej ze zglaszajacym, pozostajgcej w stosunku pracy ze Spotka lub swiadczaca
prace na jej rzecz na innej podstawie niz umowa o prace,
3) osoby wymienione] w zgloszeniu (np. swiadka),
4) czlonka zespotu.

Osoba, ktéra stala si¢ celem dzialan odwetowych powinna o zdarzeniu poinformowac
petnomocnika ds. zgodnosci lub bezposrednio Zarzad.

Ochrona przed dzialaniami odwetowymi nie przystuguje zglaszajacemu dzialajacemu w zlej
wierze. W zlej wierze pozostaje zgtaszajgcy, ktory wie lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
powinien wiedziec¢, ze zglaszane naruszenie prawa jest nieprawdziwe lub nie ma uzasadntonych

A
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podstaw, a wszczgte postgpowanie moze nies¢ dla osoby, ktérej ono dotyczy negatywne
konsekwencje.

6. Zarzad ma prawo podjac¢ odpowiednie dziatania dyscyplinarne w stosunku do:
1) zglaszajgcego, ktory dokonat zgloszenia lub ujawnienia publicznego w zlej wierze, lub
2) osoby, ktora zastosuje lub zagrozi, ze zastosuje dziatania odwetowe wobec zglaszajacego
1 innych os6b wymienionych w ust. 3 tego rozdzialu.

7. Zgloszenie zewngtrzne dokonane z pominigciem procedury zglaszania naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastgpczych nie skutkuje pozbawieniem zgtaszajacego ochrony. o ile
zglaszajacy dokonat zgloszenia zewnetrznego w dobrej wierze.

8. Zglaszajacy dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli:

1) dokona zgloszenia wewnetrznego, a nastgpnie zgloszenia zewngtrznego i w terminie na
przekazanie informacji zwrotnej Spotka, a nastgpnie organ publiczny nie podejmag
odpowiednich dzialan nastepczych lub nie przekaza zglaszajacemu informacji zwrotnej, lub

2) dokona od razu zgloszenia zewngtrznego i w terminie na przekazanie informacji zwrotnej.
organ publiczny nie podejmie odpowiednich dzialan nastepczych lub nie przekaze
zglaszajacemu informacji zwrotnej.

9. Zglaszajacy dokonujacy ujawnienia publicznego podlega réwniez ochronie niezaleznie od
okolicznosci wskazanych w ust. 8 tego rozdziatu, gdy ma uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze
zachodzi co najmniej jedna z ponizszych sytuacji:

1) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie i oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego,
w szczegolnosci, gdy istnigje ryzyko nieodwracalnej szkody. lub

2) dokonanie zgloszenia zewnetrznego narazi zgtaszajacego na dziatania odwetowe, lub

3) w przypadku dokonania zgloszenia zewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobieristwo
skutecznego przeciwdzialania naruszeniu z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy, takie
Jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowodéw lub mozliwosé istnienia zmowy miedzy
organem publicznym a sprawca naruszenia lub udziatu organu publicznego w naruszeniu.

Rozdzial V
Informacja na temat trybu dokonywania zgloszen zewnetrznych

I. Zglaszajacy moze dokona¢ zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewnetrznego w szczegdlnosei, gdy:

1) w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze zglaszania naruszer
prawa i podejmowania dziatan nastgpczych Spotka nie podejmie dziatan nastepczych lub nie
przekaze zglaszajacemu informacji zwrotnej, lub

2) zglaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowié
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegdlnosci, gdy
istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

3) dokonanie zgloszenia wewngtrznego narazi zglaszajacego na dziatania odwetowe, lub

4)  w przypadku dokonania zgloszenia wewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdzialania naruszeniu prawa w Spolce z uwagi na szczegdlne
okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowoddw lub mozliwosé
istnienia zmowy migdzy pracodawcg a sprawca naruszenia prawa lub udziatu pracodawcy
W naruszeniu prawa.

2. Dokonywanie zgloszefi zewnetrznych odbywa si¢ zgodnie z regulacjami obowigzujacymi
w organie publicznym, do ktérego jest ono kierowane.

Rozdzial VI
Ochrona danych osobowych

I. Przyjmowaniem i weryfikacjg zgloszen wewnetrznych, podejmowaniem dzialan nastgpczych oraz
zwigzanym z tym przetwarzaniem danych osobowych moga zajmowa¢ si¢ wylacznie pracownicy
Spolki posiadajacy pisemne upowaznienie Zarzadu. Osoby te s3 obowigzane do zachowania
tajemnicy.
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Upowaznieni pracownicy Spoltki sa obowiazani rowniez przyjmowac i weryfikowaé zgloszenia
wewnetrzne, podejmowacé dziatania nastepcze oraz przetwarzac dane osobowe w sposob
wykluczajacy uzyskanie dostepu do zgloszenia nieuprawnionym osobom oraz gwarantujacy
ochrong poufnosci tozsamosci zglaszajacego, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia i osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie, a takze anonimowosc zgtaszajgcego, ktory dokonat zgloszenia w tym
trybie. Ochrona poufnosci dotyczy informacji. na podstawie ktdrych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac tozsamosc takich osob. Ich tozsamos¢ moze byé ujawniana jedynie:

1) za wyrazng zgoda tych osob,

2) na zadanie uprawnionego organu, gdy ujawnienie stanowi obowiazek Spotki wynikajacy

z powszechnie obowigzujgeych przepiséw prawa.

Zglaszajacy przed dokonaniem zgloszenia wewnetrznego powinien dokladnie zapoznaé sie
z informacja o przetwarzaniu danych osobowych o0sob zglaszajgcych naruszenia prawa, Ktora
stanowi zalacznik nr 2 do Regulaminu.

Zglaszajacy oraz osoba pomagajgca w dokonaniu zgloszenia ma prawo do nieujawniania swoich
danych osobowych oraz innych danych pozwalajacych na jej identyfikacje (zgloszenie
anonimowe).

Dane osobowe zglaszajacego, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia, osoby, ktorej dotyczy
zgloszenie 1 innych osob wymienionych w zgloszeniu nalezy przetwarza¢ zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawnymi o ochronie danych osobowych i regulacjami
wewnetrznymi Spotki.

Dane osobowe o0sob wskazanych w ust. 5 tego rozdzialu powinny by¢ przetwarzane w ramach
dotychczasowych stosunkow prawnych taczacych te osoby ze Spotka.

W stosunku do osob, ktorych dotyczy zgloszenie wewnetrzne oraz pozostalych osob
wymienionych w tym zgloszeniu, Spotka realizuje obowiazek informacyjny, tylko w przypadku
kiedy wykonanie tego obowiazku pozostaje bez wplywu na przebieg postgpowania wyjasniajgcego.
W takim przypadku petnomocnik ds. zgodnosci przesyfa tym osobom klauzule informacyjna
(wg art. 14 RODO), ktora stanowi zatacznik nr 3 do Regulaminu.

Przetwarzanie danych osobowych powinno by¢ zgodne z celem postepowania i nie moze naruszaé
praw osob, ktorych one dotycza. Dane osobowe, ktore w sposdb oczywisty nie majg zwigzku
z rozpatrywanym zgloszeniem, nalezy niezwlocznie usuwac.

Spotka moze w celu weryfikacji zgloszenia wewnetrznego oraz podjecia dzialan nastgpczych
zbierad 1 przetwarzac dane osobowe osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, nawet bez jej zgody.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z badaniem zgloszenia wewnetrznego i prowadzeniem
rejestru zgloszen wewnetrznych beda przechowywane przez Spotke nie dluzej niz przez okres 5 lat
od dnia przyjecia zgloszenia, a nastgpnie trwale usuwane.

Rozdzial VII
Postanowienia koncowe

Wedlug przepisow dyrektywy odpowiedzialnos¢ prawna moze ponies¢ osoba, ktora:

1) utrudnia dokonanie zgloszenia,

2) podejmuje dziatania odwetowe wobec osoby, ktéra dokonata zgloszenia lub ujawnienia

publicznego,
3) narusza obowigzek zachowania poufnosci tozsamosci osoby, ktora dokonata zgloszenia,
4) dokonala zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 marca 2022 roku.

Prezes Zarzadu
WW’

Walery Tankiewicz

REGULAMIN ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH 6/7



.

PEWIK GDYNIA

Zatgczniki do Regulaminu:
Zalgeznik 1. Procedura zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych.
Zalacznik 2. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych 0séb zglaszajacych naruszenia prawa.

Zalacznik 3. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych 0s6b, ktorych dane osobowe zostaly
a p Y ry )
umieszczone w zgloszeniu naruszenia prawa.
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